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LEMBAR KELUHAN/MASUKAN

Untuk perbaikan mutu PT. JKA, kami sangat menghargai laporan/masukan anda.

Subjek Keluhan

Deskipsi Keluhan :

(Jika Ada) Lampiran bukti keluhan berupa :

Tanggal pelaporan : Ttd/Paraf Pelapor*:

Untuk keperluan respon atas keluhan ini, kami membutuhkan data anda sbb :

Nama pelapor * :

No.Telepon/Handphone yang dapat dihubungi *:

Alamat email pelapor *:

CATATAN :

* Jika anda memilih untuk tidak menuliskan (merahasiakan) data anda sebagai pelapor,
laporan ini tetap akan kami proses, namun dengan terpaksa harus mengabaikan hak anda
sebagai pelapor untuk mendapatkan jawaban resmi/respon dari kami.

Nomor Keluhan (Diisi oleh PT. JKA): ......./F.Keluhan/20....





